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Portail e-learning HELMo – Acce der aux 
re sultats d’un questionnaire 

Vous avez construit un questionnaire et vous souhaitez utiliser les résultats à partir d’un fichier Excel. 

Comment procéder ? 

1) Cliquer sur le questionnaire  concerné  

 

 
 

2) Sélectionner l’onglet « Toutes les réponses » 

 

 
 

3) Cliquer sur « Télécharger en format texte » 

 

 
 

4) Choisir « Exporter les réponses au format texte/csv 
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5) Choisir « Enregistrer le fichier » et l’enregistrer dans le répertoire souhaité. Le fichier est 

enregistré dans un format *.txt 

 

 
 

6) Pour l’ouvrir en Excel, d’abord lancer Excel. Puis « Fichier », « Ouvrir », aller dans le répertoire 

où le fichier a été enregistré (par exemple dans les téléchargements) et sélectionner tous les 

fichiers dans la liste déroulante. 
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7) Sélectionner le fichier  et l’ouvrir 

 

8) Sélectionner : « Délimité » et, dans la liste déroulante, choisir « 65001 : Unicode (UTF-8) » 

 

 

 

9) Cliquer sur suivant et choisir « virgule » 

 

Et enfin « Terminer ». 
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10) Enregistrer le fichier en sélectionnant « Classeur Excel » ainsi vous n’aurez plus rien de spécial 

à faire si vous l’ouvrez à nouveau. 

 

 
 

Vous avez un beau fichier Excel dans lequel vous pouvez utiliser toutes les fonctionnalités 

que vous souhaitez. 

 

 

Un doute, une question ? Une suggestion d’amélioration pour ce guide ? 

N’hésitez pas à nous contacter : 

HELMo - Service E-LEARNING  
Mont St Martin, 41 

4000 Liège - Belgique 
Tel: 00 32 (0)4 220 61 14  

elearning@helmo.be 
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1 Ce logo indique que ce document est publié sous une licence Creative Commons 4.0 (la moins restrictive). 

Pour mieux comprendre ce type de licence, consultez le site : http://creativecommons.org/licenses/ 

Tous nos guides d’usage sont également disponibles en ligne sur : http://elearning.helmo.be 
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